Datenschutzerklarung

Die nachfolgende Datenschutzerkldrung gilt fiir die Nutzung der Webseite [www.basi.eu] (nachfolgend ,Website“). Wir messen dem Datenschutz groBe Bedeutung bei. Die Erhebung und Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten geschieht unter Beachtung der geltenden datenschutzrechtlichen Vorschriften, insbesondere der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). Wir erheben und verarbeiten
lhre personenbezogenen Daten, um |hnen das oben genannten Portal anbieten zu kénnen. Diese Erklarung beschreibt, wie und zu welchem Zweck |hre Daten erfasst und genutzt werden und welche
Wahlméglichkeiten Sie im Zusammenhang mit persénlichen Daten haben. Durch Ihre Verwendung dieser Website stimmen Sie der Erfassung, Nutzung und Ubertragung Ihrer Daten gemaB dieser Daten-
schutzerklarung zu.

Verantwortliche Stelle

Verantwortliche Stelle fur die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung Ihrerpersonenbezogenen Daten im Sinne der DSGVO ist [Firma BASI GmbH, Konstantinstr. 387, 41238 Mdnchengladbach] Sofern
Sie der Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung lhrer Daten durch uns nach MaBgabe dieser Datenschutzbestimmungen insgesamt oder fiir einzelne MaBnahmen widersprechen wollen, kénnen Sie Ihren
Widerspruch an oben genannte verantwortliche Stelle richten. Sie kdnnen diese Datenschutzerklarung jederzeit speichern und ausdrucken.

Alilgemeine Nutzung der Webseite
Zugriffsdaten

Wir sammeln Informationen lber Sie, wenn Sie diese Webseite nutzen. Wir erfassen automatisch Informationen liber lhr Nutzungsverhalten und lhre Interaktion mit uns und registrieren Daten zu lhrem
Computer oder Mobilgerat. Wir erheben, speichern und nutzen Daten liber jeden Zugriff auf unser Onlineangebot (sogenannte Serverlogdfiles). Zu den Zugriffsdaten gehdéren Name und URL der abge-
rufenen Datei, Datum und Uhrzeit des Abrufs, libertragene Datenmenge, Meldung Uber erfolgreichen Abruf (HTTP response code), Browsertyp und Browserversion, Betriebssystem, Referrer URL (d.h.
die zuvor besuchte Seite), IP-Adresse und der anfragende Provider. Wir nutzen diese Protokolldaten ohne Zuordnung zu lhrer Person oder sonstiger Profilerstellung fiir statistische Auswertungen zum
Zweck des Betriebs, der Sicherheit und der Optimierung unseres Onlineangebotes, aber auch zur anonymen Erfassung der Anzahl der Besucher auf unserer Webseite (traffic) sowie zu Umfang und zur
Art der Nutzung unserer Webseite und Dienste, ebenso zu Abrechnungszwecken, um die Anzahl der von Kooperationspartnern erhaltenen Clicks zu messen. Aufgrund dieser Informationen kénnen wir
personalisierte und standortbezogene Inhalte zur Verfligung stellen und den Datenverkehr analysieren, Fehler suchen und beheben und unsere Dienste verbessern. Wir behalten uns vor, die Protokoll-
daten nachtréglich zu Gberprifen, wenn aufgrund konkreter Anhaltspunkte der berechtigte Verdacht einer rechtswidrigen Nutzung besteht. IP-Adressen speichern wir flr einen begrenzten Zeitraum in
den Logfiles, wenn dies fiir Sicherheitszwecke erforderlich oder fiir die Leistungserbringung oder die Abrechnung einer Leistung nétig ist, z. B. wenn Sie eines unserer Angebote nutzen. Nach Abbruch
des Vorgangs der Bestellung oder nach Zahlungseingang I6schen wir die IP-Adresse, wenn diese fiir Sicherheitszwecke nicht mehr erforderlich sind. IP-Adressen speichern wir auch dann, wenn wir den
konkreten Verdacht einer Straftat im Zusammenhang mit der Nutzung unserer Website haben. AuBerdem speichern wir als Teil lhres Accounts das Datum lhres letzten Besuchs (z.B. bei Registrierung,
Login, Klicken von Links etc.).

E-Mail-Kontakt

Wenn Sie mit uns in Kontakt treten (z. B. per Kontaktformular oder E-Mail), speichern wir lhre Angaben zur Bearbeitung der Anfrage sowie fiir den Fall, dass Anschlussfragen entstehen. Weitere personen-
bezogene Daten speichern und nutzen wir nur, wenn Sie dazu einwilligen oder dies ohne besondere Einwilligung gesetzlich zuléssig ist.

Google Analytics

Wir benutzen Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,Google*). Google Analytics verwendet sog. ,,Cookies®, Textdateien, die auf Inrem Computer gespeichert werden und die eine
Analyse der Benutzung der Website durch Sie erméglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen Gber Benutzung dieser Website durch die Seitenbesucher werden in der Regel an einen Server
von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Webseite, wird lhre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der
Européischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens tiber den Européischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google
in den USA Ubertragen und dort gekirzt. Die IP-Anonymisierung ist auf dieser Website aktiv. In unserem Auftrag wird Google diese Informationen benutzen, um die Nutzung der Website durch Sie aus-
zuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitdten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen uns gegeniiber zu erbringen. Die im
Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt. Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende
Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sémtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen.
Sie kénnen dartiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf inre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch
Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfigbare Browser-Plugin herunterladen und installieren: http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hi=de.

Rechtsgrundlagen und Speicherdauer

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung nach den vorstehenden Ziffern ist Art 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO. Unsere Interessen an der Datenverarbeitung sind insbesondere die Sicherstellung des
Betriebs und der Sicherheit der Webseite, die Untersuchung der Art und Weise der Nutzung der Webseite durch Besucher, und die Vereinfachung der Nutzung der Webseite. Sofern nicht spezifisch ange-
geben speichern wir personenbezogene Daten nur so lange, wie dies zur Erflillung der verfolgten Zwecke, Geschéftsbeziehung notwendig ist.

Facebook

Unsere Website verwendet Funktionen von Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA . Bei Aufruf unserer Seiten mit Facebook-Plug-Ins wird eine Verbindung zwischen lhrem Brow-
ser und den Servern von Facebook aufgebaut. Dabei werden bereits Daten an Facebook tibertragen. Besitzen Sie einen Facebook-Account, kénnen diese Daten damit verkniipft werden. Wenn Sie keine
Zuordnung dieser Daten zu lhrem Facebook-Account wiinschen, loggen Sie sich bitte vor dem Besuch unserer Seite bei Facebook aus. Interaktionen, insbesondere das Nutzen einer Kommentarfunktion
oder das Anklicken eines ,Like“- oder ,Teilen“-Buttons werden ebenfalls an Facebook weitergegeben. Mehr erfahren Sie unter https://de-de.facebook.com/about/privacy.

Facebook-Pixel

Wir verwenden auf unserer Webseite das Facebook-Pixel von Facebook. Dafiir haben wir einen Code auf unserer Webseite implementiert. Der Facebook-Pixel ist ein Ausschnitt aus JavaScript-Code,
der eine Ansammlung von Funktionen I&dt, mit denen Facebook Ihre Userhandlungen verfolgen kann, sofern Sie liber Facebook-Ads auf unsere Webseite gekommen sind. Wenn Sie beispielsweise ein
Produkt auf unserer Webseite erwerben, wird das Facebook-Pixel ausgeldst und speichert Ihre Handlungen auf unserer Webseite in einem oder mehreren Cookies. Diese Cookies erméglichen es Facebook
lhre Userdaten (Kundendaten wie IP-Adresse, User-ID) mit den Daten lhres Facebook-Kontos abzugleichen. Dann 16scht Facebook diese Daten wieder. Die erhobenen Daten sind fir uns anonym und
nicht einsehbar und werden nur im Rahmen von Werbeanzeigenschaltungen nutzbar. Wenn Sie selbst Facebook-User sind und angemeldet sind, wird der Besuch unserer Webseite automatisch lhrem
Facebook-Benutzerkonto zugeordnet.

Wir wollen unsere Dienstleistungen bzw. Produkte nur jenen Menschen zeigen, die sich auch wirklich dafir interessieren. Mithilfe von Facebook-Pixel konnen unsere WerbemaBnahmen besser auf lhre
Winsche und Interessen abgestimmt werden. So bekommen Facebook-User (sofern sie personalisierte Werbung erlaubt haben) passende Werbung zu sehen. Weiters verwendet Facebook die erhobenen
Daten zu Analysezwecken und eigenen Werbeanzeigen.

Sofern Sie bei Facebook angemeldet sind, kénnen Sie Ihre Einstellungen fiir Werbeanzeigen unter https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry product=ad_settings screen selbst verandern.
Falls Sie kein Facebook-User sind, kénnen Sie auf http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/ grundsatzlich lhre nutzungsbasierte Online-Werbung verwalten. Dort haben Sie die
Méglichkeit, Anbieter zu deaktivieren bzw. zu aktivieren.

Wenn Sie mehr tiber den Datenschutz von Facebook erfahren wollen, empfehlen wir Ihnen die eigenen Datenrichtlinien des Unternehmens auf https://www.facebook.com/policy.php.

Ihre Rechte als von der Datenverarbeitung Betroffener

Nach den anwendbaren Gesetzen haben Sie verschiedene Rechte beziglich ihrer personenbezogenen Daten. Méchten §ie diese Rechte geltend machen, so richten Sie lhre Anfrage bitte per E-Mail oder
per Post unter eindeutiger Identifizierung Ihrer Person an die in Ziffer 1 genannte Adresse. Nachfolgend finden Sie eine Ubersicht tber lhre Rechte.

Recht auf Bestatigung und Auskunft

Sie haben jederzeit das Recht, von uns eine Bestatigung darliber zu erhalten, ob Sie betreffende personenbezogene Daten verarbeitet werden. Ist dies der Fall, so haben Sie das Recht, von uns eine
unentgeltliche Auskunft Uiber die zu Ihnen gespeicherten personenbezogenen Daten nebst einer Kopie dieser Daten zu erlangen. Des Weiteren besteht ein Recht auf folgende Informationen:

1. die Verarbeitungszwecke;
2. die Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden;

3. die Empfanger oder Kategorien von Empféngern, gegeniiber denen die personenbezogenen Daten offengelegt worden sind oder noch offengelegt werden, insbesondere bei Empfangern in
Drittldndern oder bei internationalen Organisationen;

4. falls méglich die geplante Dauer, fiir die die personenbezogenen Daten gespeichert werden, oder, falls dies nicht méglich ist, die Kriterien fiir die Festlegung dieser Dauer;

5. das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Léschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten oder auf Einschrankung der Verarbeitung durch den Verantwortlichen oder eines
Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

6. das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehdrde;

7. wenn die personenbezogenen Daten nicht bei Ihnen erhoben werden, alle verfliigbaren Informationen (iber die Herkunft der Daten;
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8. das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling gemas Artikel 22 Absatze 1 und 4 DSGVO und - zumindest in diesen Fallen — aussagekraftige Informationen tber
die involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung flr Sie.

Werden personenbezogene Daten an ein Drittland oder an eine internationale Organisation tUbermittelt, so haben Sie das Recht, tiber die geeigneten Garantien gemas Artikel 46 DSGVO im Zusammenhang
mit der Ubermittlung unterrichtet zu werden.

Recht auf Berichtigung

Sie haben das Recht, von uns unverziiglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger personenbezogener Daten zu verlangen. Unter Berlicksichtigung der Zwecke der haben Sie das Recht, die Ver-
vollstandigung unvollstandiger personenbezogener Daten — auch mittels einer erganzenden Erklarung - zu verlangen.

Recht auf L6schung (,,Recht auf Vergessenwerden*)

Sie haben das Recht, von uns zu verlangen, dass Sie betreffende personenbezogene Daten unverziiglich geléscht werden, und wir sind verpflichtet, personenbezogene Daten unverziiglich zu I16schen,
sofern einer der folgenden Griinde zutrifft:

1. Die personenbezogenen Daten sind fiir die Zwecke, flr die sie erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

2. Sie widerrufen lhre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gemas Artikel 6 Absatz 1 DSGVO Buchstabe a oder Artikel 9 Absatz 2 Buchstabe a DSGVO stiitzte, und es fehlt an einer anderwei-
tigen Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.

3.  Sie legen gemaB Artikel 21 Absatz 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen keine vorrangigen berechtigten Griinde fir die Verarbeitung vor, oder Sie legen gemas Artikel
21 Absatz 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

4.  Die personenbezogenen Daten wurden unrechtméaBig verarbeitet.

5.  Die Léschung der personenbezogenen Daten ist zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem wir unterliegen.

6. Die personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der Informationsgesellschaft gemas Artikel 8 Absatz 1 DSGVO erhoben.
Haben wir die personenbezogenen Daten &ffentlich gemacht und sind wir gemaB Art. 17 DSGVO zu deren Léschung verpflichtet, so treffen wir unter Berlicksichtigung der verfligbaren Technologie und
der Implementierungskosten angemessene MaBnahmen, auch technischer Art, um fiir die Datenverarbeitung Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten, dartiber zu informieren, dass

Sie von ihnen die Léschung aller Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt haben.

Recht auf Einschréankung der Verarbeitung
Sie haben das Recht, von uns die Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der folgenden Voraussetzungen gegeben ist:

1. die Richtigkeit der personenbezogenen Daten wird von lhnen bestritten, und zwar fiir eine Dauer, die es uns ermdglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu Uberpriifen,
2.  die Verarbeitung unrechtmasig ist und Sie die Léschung der personenbezogenen Daten ablehntenund stattdessen die Einschrankung der Nutzung der personenbezogenen Daten verlangt;

3.  wir die personenbezogenen Daten fiir die Zwecke der Verarbeitung nicht langer benétigen, Sie die Daten jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen be-
nétigten, oder

4.  Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemaB Artikel 21 Absatz 1 DSGVO eingelegt haben, solange noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde unseres Unternehmens gegentiber den
lhren Giberwiegen.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gadngigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten, und Sie haben das Recht,
diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch uns zu Gbermitteln, sofern

1. die Verarbeitung auf einer Einwilligung gemaB Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a DSGVO oder Artikel 9 Absatz 2 Buchstabe a DSGVO oder auf einem Vertrag geméaB Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe
b DSGVO beruht und

2.  die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

Bei der Austibung ihres Rechts auf Datentibertragbarkeit geméB Absatz 1 haben Sie das Recht, zu erwirken, dass die personenbezogenen Daten direkt von uns einem anderen Verantwortlichen tibermittelt
werden, soweit dies technisch machbar ist.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1
Buchstaben e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf diese Bestimmungen gestiitztes Profiling. Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, wir
kkonnen zwingende schutzwiirdige Griinde fir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Auslibung oder Ver-
teidigung von Rechtsanspriichen. Werden personenbezogene Daten von uns verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, so haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betref-
fender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Sie haben das Recht, aus Griinden,
die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, gegen die Sie betreffende Verarbeitung sie betreffender personenbezogener Daten, die zu wissenschaftlichen oder historischen Forschungszwecken oder
zu statistischen Zwecken gemaB Artikel 89 Absatz 1 DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen, es sei denn, die Verarbeitung ist zur Erflillung einer im &ffentlichen Interesse liegenden Aufgabe erforderlich.

Automatisierte Entscheidungen einschlieBlich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlieBlich auf einer automatisierten Verarbeitung - einschlieBlich Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die lhnen gegentiber rechtliche Wirkung
entfaltet oder Sie in &hnlicher Weise erheblich beeintréchtigt.

Recht auf Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligung

Sie haben das Recht, eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten jederzeit zu widerrufen.

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Sie haben das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaBlichen VerstoBes, Sie der Ansicht
sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten rechtswidrig ist.

Datensicherheit

Wir sind um die Sicherheit Ihrer Daten im Rahmen der geltenden Datenschutzgesetze und technischen Méglichkeiten maximal bemht. lhre personlichen Daten werden bei uns verschlisselt Ubertragen.
Dies gilt fir Ihre Bestellungen und auch fiir das Kundenlogin. Wir nutzen das Codierungssystems SSL (Secure Socket Layer), weisen jedoch darauf hin, dass die Datenlibertragung im Internet (z.B. bei
der Kommunikation per E-Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein ltickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht mdglich. Zur Sicherung Ihrer Daten unterhalten wir technische-
und organisatorische SicherungsmaBnahmen, die wir immer wieder dem Stand der Technik anpassen. Wir gewéhrleisten auBerdem nicht, dass unser Angebot zu bestimmten Zeiten zur Verfligung steht;
Stoérungen, Unterbrechungen oder Ausfélle kdnnen nicht ausgeschlossen werden. Die von uns verwendeten Server werden regelmaBig sorgfaltig gesichert.

Automatisierte Entscheidungsfindung

Eine automatisierte Entscheidungsfindung auf der Grundlage der erhobenen personenbezogenen Daten findet nicht statt.

Weitergabe von Daten an Dritte, Keine Dateniibertragung ins Nicht-EU-Ausland

Grundsatzlich verwenden wir Ihre personenbezogenen Daten nur innerhalb unseres Unternehmens. Wenn und soweit wir Dritte im Rahmen der Erflillung von Vertrdgen einschalten (etwa Logistik-Dienst-
leister) erhalten diese personenbezogenen Daten nur in dem Umfang, in welchem die Ubermittlung fiir die entsprechende Leistung erforderlich ist. Fir den Fall, dass wir bestimmte Teile der Datenverar-
beitung auslagern (,Auftragsverarbeitung®), verpflichten wir Auftragsverarbeiter vertraglich dazu, personenbezogene Daten nur im Einklang mit den Anforderungen der Datenschutzgesetze zu verwenden

und den Schutz der Rechte der betroffenen Person zu gewahrleisten. Eine Daten(ibertragung an Stellen oder Personen auBerhalb der EU auBerhalb der in dieser Erklarung in Punkt 2.3 genannten Féllen
findet nicht statt und ist nicht geplant.

Datenschutzbeauftragter

Sollten Sie noch Fragen oder Bedenken zum Datenschutz haben, so wenden Sie sich bitte an unsere Datenschutzbeauftragte: Jeannette Lescher j.lescher@basi.eu
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